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Eltville, 01. November 2001

MultiCard Commander günstiger
nach EURO-Preisumstellung

Prüfgerät für Zahlungsverkehrskarten wird von Banken und
Sparkassen zur Prüfung von reklamierten Bankkarten eingesetzt

Zum 1.11.2001 wurde im Zuge der Preisanpassung an die EURO-
Währung der Preis für den MultiCard Commander von 1.290,- DM /
659,57 EUR um knapp 20 DM auf 1.271,29 DM / 650,- EUR (zzgl.
MwSt.) gesenkt.
Auch der ChipCard Commander zur Prüfung und Analyse von
Chipkarten wird jetzt günstiger angeboten (von 599,- DM / 306,26 EUR
auf 586,75 DM / 300,- EUR zzgl. MwSt.).
Der MultiCard Commander wird von den Banken und Sparkassen in
Deutschland, Luxemburg, Frankreich und Island zur Prüfung von
Kreditkarten, ec-Karten, Bankkundenkarten und der elektronischen
Börse im Chip eingesetzt.
Nach dem Einlesen einer Bankkarte prüft der MultiCard Commander
die gelesenen Daten selbsttätig und zeigt alle festgestellten Fehler an.
Dabei sind nicht alle Störungen bei Kartenzahlungen auf Fehler bei
den Karten zurückzuführen.
Nach Angaben von Kartenherstellern und den großen
Geschäftsbanken weisen rund 70 Prozent aller Karten, die nach einer
Störung aus dem Verkehr gezogen wurden, im Nachhinein keine
Fehler auf. Die Kosten für Ersatzkarten und die Bearbeitung der
Reklamationen könnten somit eingespart werden.
Häufig sind Systemfehler bei den Autorisierungssystemen oder
Störungen in den Datennetzen der Kreditwirtschaft Ursache dafür,
dass Bankkarten von den Automaten und Kassen abgewiesen werden.
Auch eine unzulängliche Wartung und veraltete Software der
Terminals kann dafür verantwortlich sein, dass Bankkarten nicht
verarbeitet werden können.
Für weitere Informationen und Fragen steht Herr Fromm
unter Telefon 06123/900-835, Fax 06123/900-819
oder per E-Mail: fm@SmartPaySystems.de zur Verfügung.
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